
 

 

 

企業様のFAX業務に対するご要望 

ペーパーレス業務は 
 “isana”で実現 

・問い合わせ対応業務の文書検索を効率化したい 

・FAXの返信業務をもっと効率化したい 

・文書の保管・管理を効率化したい 

FAXサービスの詳細についてはお気軽にお問合せください。 

導入前 受注業務担当者 

取引先（注文者） 

各担当者は、 
受注処理を実施 

FAX 

FAX 
FAX 

受注業務担当者 

取引先（注文者） 

FAX受信 

導入後 

                  FAX業務をクラウド化   月額￥6,400～（税抜：ユーザー５IDと1GBを含む）  

FAX機と自動連携し電子化 

FAX機で受信した文書を 
担当が振分 

担当者ごとに自動で振分 

FAX受信時に 
自動応答をFAX送信 到着確認不要・・・ 

問い合わせ時における 
FAX文書の検索が非常に手間 

各担当者は、 
受注処理を実施 

自動返信機能で、 
到着確認のお問い合わせが大幅減少！ 

FAX受信 

最小構成で、月額￥6,400 （税抜：ユーザー5IDとディスク1GB含む） からスタート 

isanaの特徴 
 ・低価格 
 ・ペーパーレス業務の実現 
 ・多機能（ 自動返信機能  など ） 

イサナ 

クラウドサービスで解決 

受注業務での自動返信機能活用 



問い合わせ時のすばやい情報検索 

受信したFAX文書を検索機能で検索可能です。 
受信日や発信者で検索いただくことで探したい
FAX文書をすばやく探しだすことができます。 

サムネイル表示で文書の内容を確認しながら 
探す場合も簡単です。 

 

 

 

isanaの機能 

受信データへの加筆による 
ペーパーレス返信(自動返信可能) 

FAXの返信時は、受信したFAX文書に画面上で 
加筆を行い、返信することができます。 

複数FAX番号の統合管理、 
FAX文書の自動振分 

複数の複写機で受信したFAX文書は、
isana内部の“受信箱”へ自動振分さ
れます。受信箱は、受信機器と発信
者情報（ ナンバーディスプレイ）で振
分設定可能で、取引先ごとや、受信
FAX番号ごとの業務で受信箱を設定
いただけます。 

受信箱 

受信箱 

受信箱 

FAX受信 

FAX受信 

FAX受信 

FAX番号  
xx-xxxx-xxxx 

FAX番号  
xx-xxxx-xxxx 

FAX番号  
xx-xxxx-xxxx 

サービス導入費用（ 税抜 ） 

初期費用  ￥25,000 
月額費用  ￥6,400～ 
 
※上記価格は、ユーザー5IDと 
  ディスク1GBを含みます。 

ポップアップ機能で受信を通知 

FAX受信時には、ポップアップ機能で通知を行います。常に
isanaの画面を確認しなくても、通知がある時に確認するだけ
で、FAX文書を見逃しません。また、FAX送信後の結果通知
でFAX送信結果を通知することもできます。 

受信箱 

FAX受信 

〒101-0052 
東京都千代田区神田小川町 
2丁目4-5 杉商ビル6階 
 
ホームページ 
http://www.edicworks.com/ 

株式会社エディックワークス 
電話番号(東京本社) 
  03-6870-6902 
電話番号(大阪支店) 
  06-6204-6901 
isanaホームページ 
  http://i-sana.com/ 
メールアドレス 
  sales@i-sana.com 

お問い合わせ先 
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